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IGAMING-ІНДУСТРІЯ ЯК СЕГМЕНТ ЦИФРОВОЇ ЕКОНОМІКИ: 

ПРАВОВІ МЕХАНІЗМИ РЕГУЛЮВАННЯ ТА ЕКОНОМІЧНІ 

ПЕРСПЕКТИВИ ДЛЯ УКРАЇНИ 

 

Актуальність дослідження iGaming-індустрії зумовлена тим, що у 

сучасному середовищі дана сфера вже не може розглядатися лише як вузький 

сегмент азартних ігор – вона поєднує у собі  елементи ІТ-індустрії, е-комерції 

цифрового маркетингу, аналітику даних, фінансового моніторингу та 

державного нагляду. Для України сегмент iGaming-індустрії є важливою в 

умовах війни та майбутнього відновлення, оскільки держава потребує нових 

джерел бюджетних надходжень, розвитку технологічних секторів і контролю за 

ризиковими онлайн-ринками. Тому iGaming доцільно аналізувати як 

регульований сегмент цифрової економіки, у якому економічний ефект має 

поєднуватися із соціальною відповідальністю [2; 3; 8]. 

https://dp.dpss.gov.ua/news/prava-spozhivachiv-pri-ukladanni-dogovoru-na-turistichne-obslugovuvannya
https://dp.dpss.gov.ua/news/prava-spozhivachiv-pri-ukladanni-dogovoru-na-turistichne-obslugovuvannya
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/324/95-%D0%B2%D1%80
https://tourlib.net/zakon/licenz.htm
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32015L2302
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iGaming охоплює дистанційні азартні сервіси, що функціонують через 

цифрові платформи: онлайн-казино, слоти, покер, ставки на спорт і події, а також 

пов’язані з ними платіжні системи, ігрове програмне забезпечення, back office, 

CRM, antifraud-рішення та KYC/AML-перевірки. Тобто йдеться не лише про 

оператора, який приймає ставки, а про цілу цифрову екосистему. Її особливість 

полягає в тому, що кожна дія користувача залишає цифровий слід: реєстрація, 

перевірка віку, поповнення рахунку, ігрова активність, виведення коштів, 

самообмеження або встановлення лімітів. Саме тому ключовими умовами 

розвитку галузі є технічна надійність, прозорі платежі, захист персональних 

даних і постійний державний моніторинг. 

Економічний потенціал iGaming для України найбільш помітний у 

податкових і ліцензійних надходженнях. За офіційними даними Державної 

податкової служби, за січень–листопад 2024 року компанії грального бізнесу 

сплатили до зведеного бюджету 16 млрд грн [1]. Крім того, надходження від 

ліцензій у сфері азартних ігор у 2024 році становили близько 1,88 млрд грн. 

Однак значення галузі не обмежується лише бюджетом. Легальний iGaming 

створює попит на фахівців у програмуванні, QA, дизайні, product management, 

кібербезпеці, аналітиці, маркетингу та фінансових технологіях. Особливо 

перспективним для України може бути розвиток B2B-напряму: платформ, 

систем моніторингу, antifraud-рішень, KYC/AML-сервісів і аналітичних 

продуктів для міжнародного ринку. Такий напрям краще узгоджується з 

потенціалом українського IT-сектору та може мати експортне значення [8]. 

Правове регулювання iGaming в Україні базується на Законі України «Про 

державне регулювання діяльності щодо організації та проведення азартних ігор» 

[2]. Подальші зміни, зокрема Закон № 4116-IX, посилили механізми боротьби з 

ігровою залежністю, нелегальним ринком і порушеннями у сфері реклами [3]. До 

основних правових інструментів належать ліцензування операторів, 

ідентифікація гравців, вікове обмеження 21+, реєстр осіб із самообмеженням, 

обмеження нелегальних сайтів, банківська модель розрахунків, фінансовий 

моніторинг, правила реклами та принципи відповідальної гри. Важливе значення 

має Державна система онлайн-моніторингу, яка повинна забезпечувати 

дистанційний контроль за діяльністю операторів у реальному часі [5]. Крім того, 

вимоги фінансового моніторингу та належної перевірки клієнтів зменшують 

ризики відмивання коштів і сумнівних транзакцій [4]. Тобто зі зростанням 

iGaming в Україні відбувається поступове удосконалення правового 

регулювання, що є основою для подальшого нарощування сектору.  

Попри економічний потенціал, iGaming є високоризиковою сферою (рис 

1). Найважливішим соціальним ризиком є ігрова залежність, яка може 
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призводити до фінансових проблем домогосподарств, психологічних наслідків, 

конфліктів у родинах і зростання боргового навантаження. Міжнародні 

дослідження показують, що онлайн-формати казино та слотів належать до 

найбільш ризикових видів гемблінгу [9]. 
 

 

Рис. 1. Ризики iGaming-індустрії 

Окрему загрозу становить нелегальний ринок: неліцензовані сайти не 

сплачують податки, не гарантують захисту гравців і можуть використовувати 

непрозорі платіжні схеми. До ризиків також належать доступ неповнолітніх, 

агресивна реклама, витік персональних даних, кіберзлочинність та репутаційні 

втрати для держави. Тому розвиток iGaming має супроводжуватися не лише 

фіскальним контролем, а й реальною політикою захисту користувачів. 

Міжнародний досвід показує, що єдиної універсальної моделі регулювання 

iGaming не існує. Мальта демонструє підхід, за якого iGaming є важливою 

частиною цифрової економіки та сервісного експорту: Malta Gaming Authority 

регулює як B2C, так і B2B-сегменти, встановлюючи вимоги до ліцензування, 

комплаєнсу та захисту гравців [7]. Велика Британія робить сильніший акцент на 

захисті споживача і зменшенні шкоди. Її регуляторна система спирається на 

запобігання злочинності, чесність гри та захист дітей і вразливих осіб [6]. Для 

України корисними є обидва підходи: від Мальти можна взяти увагу до B2B-

сегмента й експортного потенціалу, а від Великої Британії - посилений захист 

гравців і політику, засновану на даних. 

Для України перспективною є гібридна модель розвитку iGaming: прозоре 

ліцензування, помірне й передбачуване податкове навантаження, підтримка 

B2B/IT-напряму, жорсткий AML/KYC-контроль, цифровий моніторинг і 

реальний захист користувачів. Доцільно регулярно публікувати агреговані дані 

про податки, ліцензії, заблоковані нелегальні сайти, кількість осіб у реєстрі 

самообмеження, штрафи та результати перевірок. Це дозволить об’єктивніше 

оцінювати внесок галузі в економіку. Водночас частину доходів від ліцензій, 

штрафів або спеціальних платежів варто спрямовувати на профілактику ігрової 
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залежності, інформаційні кампанії, фінансову грамотність і психологічну 

підтримку груп ризику. 

Таким чином, iGaming-індустрія має для України подвійний характер:  

• з одного боку, вона вже є джерелом податкових і ліцензійних 

надходжень та може стимулювати розвиток IT, fintech, аналітики, 

кібербезпеки і B2B-експорту.  

• водночас сфера iGaming пов’язана із ризиками ігрової залежності, 

нелегального ринку, фінансових зловживань, агресивної реклами та 

недостатнього захисту персональних даних.  

Отже, стратегічно правильно розглядати iGaming не просто як сферу 

азартних ігор, а як регульований сегмент цифрової економіки, розвиток якого 

може бути корисним лише за умови стабільної податкової моделі, ефективного 

онлайн-моніторингу, прозорих банківських розрахунків, суворого AML/KYC-

контролю та дієвих механізмів відповідальної гри. 
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КОМПЛЕКСНА МОДЕЛЬ ЧИННИКІВ ТІНЬОВОЇ ЕКОНОМІКИ 

 

Актуальність дослідження комплексної моделі чинників тіньової економіки 

зумовлена її зростаючим впливом на функціонування сучасних економічних 

систем, особливо в умовах глобальної нестабільності, трансформаційних 

процесів та інституційних криз. Тіньова економіка сьогодні перестає бути лише 

периферійним явищем і дедалі частіше виступає структурним елементом 

національних господарств, що впливає на ефективність державного управління, 

фіскальну стабільність, інвестиційний клімат і рівень соціальної довіри. У 

науковому дискурсі спостерігається поступовий перехід від розгляду окремих 

причин тінізації до усвідомлення її як багатовимірного феномену, 

детермінованого сукупністю взаємопов’язаних чинників – економічних, 

соціальних, правових, політичних, етичних та культурних. Водночас зростає 

потреба у системному підході, який дозволяє не лише описати окремі 

детермінанти, а й виявити їхню взаємодію, кумулятивний ефект та механізми 

відтворення тіньових практик. 

Особливої актуальності ця проблематика набуває в умовах інституційної 

турбулентності, коли слабкість державних інститутів, недосконалість правового 

регулювання та соціальна нерівність створюють сприятливе середовище для 

розширення неформального сектору. У таких умовах тіньова економіка виконує 

https://doi.org/10.1016/S2468-2667(24)00126-9
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